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E R S A T Z T E I L S E R V I C E
Spare parts service/ Service de pièces de rechange/ Servizio ricambi/ 

Service reserveonderdelen/ Serwis części zamiennych/ Serviciul de 
piese de schimb/ Обслуживание запасными частями/ Servis náh-

radných dielov/ Servis náhradních dílů/ yedek parçalar/ Pótalkatrész-
szolgáltatás

Ist etwas defekt oder fehlt etwas? 
Nutzen Sie unseren Ersatzteilservice und scannen Sie folgenden 
QR-Code:
Is something defective or missing? 
Use our spare parts service and scan the following QR code:

Quelque chose est-il défectueux ou manquant ? 
Utilisez notre service de pièces détachées et scannez le code QR suivant :

C‘è qualcosa di difettoso o mancante? 
Usa il nostro servizio di ricambi e scansiona il seguente codice QR:

Is er iets defect of ontbreekt er iets? 
Maak gebruik van onze onderdelen service en scan de volgende QR code:

Czy coś jest uszkodzone lub czegoś brakuje? 
Skorzystaj z naszego serwisu części zamiennych i zeskanuj poniższy kod QR:

Este ceva defect sau lipsește? 
Utilizați serviciul nostru de piese de schimb și scanați următorul cod QR:

Что-то неисправно или отсутствует? 
Воспользуйтесь нашим сервисом запасных частей и отсканируйте следующий QR-код:

Je niečo chybné alebo chýba? 
Využite náš servis náhradných dielov a naskenujte nasledujúci QR kód:

Je něco vadné nebo chybí? 
Využijte náš servis náhradních dílů a naskenujte následující QR kód:

Bir şey mi kırıldı yoksa eksik bir şey mi var? 
Yedek parça servisimizi kullanın ve aşağıdaki QR kodunu tarayın:

Valami hibás vagy hiányzik? 
Használja alkatrész-szolgáltatásunkat, és szkennelje be az alábbi QR-kódot:
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Produktinformationen, product informations, Genei bilgi, lnformacja o produkcie, v1HcpopMa1..1i-rn o Tosape, Productinformatie, Katalog, 

O -Allgemein 
Achten Sie bitte auf regelmäßige Lüftung der Räume. 
Zu trockene Luft fördert das VerzJehen der Hölzer. 
Feuchtigkeit und Nässe sofort mit einem trockenen Tuch abwischen. 
Alle Oberflächen bitte nicht mit scharfen oder spitzen Gegenständen beschädigen. 
Oberflächen bitte nicht mit scharfen Putz- oder Reinigungsmitteln behandeln. 
Zur Reinigung der Oberflächen verwenden Sie bitte lediglich ein angefeuchtetes Tuch. 
Dieses Produkt ist nur für den Einsatz im Privathaushalt konzipiert! 
Massivholz 
Feine Äste, Verwachsungen und kleine Risse sind naturbedingt und kein Reklamationsgrund. 
Farbdifferenzen und verschiedene Maserungsver1äufe zeugen von der Echtheit des Holzes und 
sind kein qualitativer Mangel. 
lackierte Oberflächen 
Gegenstände bitte nicht ohne geeigneten Untersetzer auf den Oberflächen abstellen. 
Eventuen sichtbare Polier- und Schleifspuren sind produktionsbedingt und stellen keinen 
qualitativen Mangel dar. 
Geölte und gewachste Oberfliichen 
Vermeiden Sie bitte Staunässe auf der Oberfläche und entfernen Sie Getränkereste sofort. 
Bitte beachten sie, dass dieses Möbel bei nonnalem Gebrauch nur für ca. 6 Monate geschützt ist 
und danach nachbehandelt werden muss. 
Außerst hart beanspruchte Oberflächen wie die von Tischen benötigen die Nachbehandlung 
wesentlich früher und öfter, geeignetes Pflegematerial erhalten Sie im Fachhandel. 
Bitte beachten Sie, dass eingefärbte Flüssigkeiten oder Reiniger den Ausdruck des Holzes 
nachhaltig verändern. 
Glasoberfl�chen 
Bitte keine heißen oder sehr kalten Gegenstände ohne geeignete Untersetzer auf die Glasfläche 
stellen. 
Bitte die Glasfläche nicht als Arbeitsfläche zum Schneiden oder ähnliches benutzen. 
Polster und Kissen 
Bekleidungstextilien können unter Umständen abfärben. Nicht farbechte Bekleidung kann auf den 
Bezugsstoff abfärben. Dies gilt besonders bei hellen Bezugsstoffen. Ein Abfärben von 
Bekleidungstextilien kann nicht als Reklamationsgrund der Bezugsstoffe von uns aner1mnnt 
werden. 
Metalloberfliichen 
Leicht sichtbare Spuren vom Schleifen unter der Beschichtung sind produktionsbedingt und kein 
qualitativer Mangel. 

E Generalites 
VP.illP.7 ill �P.rP.r rP.(JuliP.rP.mP.nt IP.s piP.c:P.s 
Un air trop sec engendre la deformation du bois. 
Essuyez immediatement toute trace d'humidite ou d'eau. 
Vcuillcz nc pas cndommagcr l'cn�mblc des �rfaccs avcc un ob;ct aiguiSC ou pointu. 
Veuillez ne pas traiter les surfaces a l'aide de produits d'entretien ou nettoyage agressifs. 
Veuillez utiliser un chiffon 1egerement humide pour nettoyer les surfaces. 
Ce produit n'est corn;u uniquement pour une utilisation domestique ! 
Bois massif 
Oe petits nceuds, diffonnites et fissures sont d'origine naturelle et ne peuvent faire l'objet 
d'une reclamation. 
Les ditterences de tons et les differents sens des veinures sont la garantie de l'authenticite 
du t>ois et ne constituent pas une atteinte 3 la qualite. 
Surfaces peintes 
Veuiltez prevoir un dessous--de-p4at adapte pour les objets ä deposer sur les surfaces 
o·eventuenes traces de �age ou de polissage visibles sont liees ä la fabrication et 
ne constituent pas une atteinte ä la qualite. 
Surf.11ce� cjree� et builee� 
Veuiltez e'liter que l'eau stagne sur la surface et enlevez immediatement les traces de boisson. 
Veuillez prendre note que ces meubles ne sont proteges que pendant une duree de 6 mois dans le 
caclre cJ'une ullllsabon normale et qu·ensu1te, ceux-c, OOivent taire l'ot)let cJ'un nouveau traitement. 
Les surfaces particulierement mises a repreuve telles que celles des tables, necessitent ce 
noweau traitement bien avant et plus souvent. 
Vous trouverez un produit d'entretien adapte dans le commerce speciali5e. 
Veillez a ce que les liquides ou nettoyants teintes n'affectent pas le rendu du bois. 
Surf.::ice� en verre 
Veuillez prevoir un dessous--de-p4at adapte pour les objets chauds ou tres froids a deposer sur 
les surfaces. 
Veuillez ne pas utiliser la surface en verre en tant que plan de travail pour de<:ouper, trancher, etc .. 
G3rniture et eoussins 
1 P.s tP.xtilP.s c1P. rP.VP.tP.mP.nf pP.IIVP.nt c1P.tP.inrlrP. sn11s c:P.rt;:1inP.s c:oncfitions I In rP.VP.tP.mP.nt q11i n'P.st 
pas lavable en machine peut deteindre sur le tissu d'ameublement. Ceci, taut particulif!rement 
lorsque les tissus d'ameublement sont clairs. Un deQOrgement de textiles de revetement n'est 
pa.s c.on.sidCl'"C c.ommc rccevable en tant que rai.son invoquCC pour une rCdamation .sur le.s ti.s.su.s 
d'ameublement. 
Surfaces m9t3lliques 
Des traces 1egerement visibles de ponc;age sous le revetement sont liees a la fabrication 
et ne constituent pas une atteinte ä la qualite. 

RU -06w,Me c■eAeHMJII 
no�HC.Ta, CfleAl-iTe Ja peryn�pHblM npoee"JP'1BclH� OOf.AeU.\eHHH. 
Cyxoii 80:J/IYX BblJblBaeT Ae<p0pl""4'fl0 /11)eBeCIIHbl. 
Bnary 11n11 BOAY cpa:,y >Ke Bbm1paiire cyxoii TI<aHbKl. 
no)K3ffj'1CTa, He noepeAHTe noeepXHOCTb OCTpblfdlt pe)f(yl4�1t.tl1 l-ißl1 KOfllOUVIMH npeAr.teTaMH. 
no�HC.Ta, He o:5pa0aTb1BaITTe noeepXHOC:nt e,a.Kl-tt.111 �11CTRUV'\Ml1 CpeACTBaMl1. 
/lll>I OSHCT1<11 noeepXHOCrn ,,cnonbJ)'ITTe T0/N0 8/lall(H)'K) TI<aHb. 
JT0T roeap npe,!lHaJHa-leH HCKn!O'IHTeJlbH0 All" 'laCTH0ro IICß0/"bJOBaHH>I B Obll'{I 
U•n�Ha„ APtHCMHa 
Manet-tbKl1e Crtt(l1, cpaCTaHHs:I 11 pa3pb1Bbl RBJlSUOTCR ecTecTBeHHbl.4H OÖpaJOeaHHSU.41111 He l.1oryT Cfl)?KKlb 
noeo,aot.4 ,QJm petmaM8t.f111. Pa3ßHI-IHR B 4ee1e 11 CTp'yKTYJ)e npo:lKHßOK CBl-1,QeTeObCTBYIOT O 00,fllUIHHOCTI-t 
,apesecl1Hbl H He RBrnlOTCA .QecpeKTa�.U1 
ß3kMPQl3HH3A no■epXHOC� 
no:«arrjHCTa, He CTaBbTe npe.AMeTbl 6e3 COOTBeTCTBYtou.t61 no,ACTaBKl1. 
BoJM0llOible Cfle,Qbl wm,q>oBl<l1 II non11poe1<11 OOyC/l06JleHbl npoltJBOACraeHHblM nPD4ecCOM II He >IBnAKlTCA 
Ae<peKTaMII. 
npoM3CneHH3fl M 100:'IHOUI noHpXHOCTls 
\.lbOerait1e n0fl3A3Hl-!St BOAl:I' Ha BHeUJHK)t() noeepXHOCTb 11 Cpa.JY >Ke BbITHpalffe OCTaTKl1 HalU1TKOB. 
noltCa.JlYHCTa, He 3a0blea(rre O TOM, 1-110 n�1 OObNHOM ltCßOßbJOBaHl1H 3Ta ,.-teOeJI, ocraeTCR 3aU.�Jll.1\et-tHm1 
np11Mepti0 Ha 6 MeCAljeB, a JaTeM ee ClleJlYeT n0AeeprH)'lh AOO0™IITellbHOM 00pa0oTKe. 
noeepXHOCTK, OOABePffietAble OC00eHHO CHßbHOMY BO�a'tCTBHIO, HaßfH-tMep, CTOßewHH4bl, AOJUKHbl 
npoX0AHlb nOBTopH)IKl OOpaOon<y JHaSIITeJlbH0 patt,we II salJle. floAJ(0A>l�te Marep11an A/lA YXOAa Bbl 
Ha,i,Qere B Cnet\11311113HpoeaHHblX .... ra3'1Hax. 
no><anyilcra. BCerAa llOMHITTe, ST0 COAep>KalJllle KpaCIITe/111 llO\Ql(OCTII 111lll SHCTAWlte Cpe,!lCTBa 
cyi.qecTBeHHO em-t�IOT Ka 84-1.A ,QpeBeCHHbl. 
CTeKIUIHHOUI no■epxHocn. 
no:«aJTfHCTa, He CTaBbTe ropff4He mm 04ettb XOßOAH� npe.AMeThl OeJ COC>TBeTCTBYIO�et1 no,a.CTaBKH Ha 
CTeo<JlAHH)'K) noeepXHOCTb 
nolKaff)'HCTa, He HCOOflb3')'Hle CTeKilSll-li)'IO nosepXHOCTb B Ka'-lecrae paÖ04ell nosepXHocn1 AflA pam H 
HHblX OOAOOHblX Aeltcmm1. 
M,mcaA 06HIK3 H no,gywKH 
MaTepHall OOCTenbHblX Opl,1Ha.Anei'KHOCTet-1 MO)KeT 0011HHS1Tb Opl,1 OOpe,QeßeHHblX o0cTORTerbCTBaX. 
HenposHO 
OKpawettHble TKaHH MOf'yT nomtHATb Ha l�btfYIO OOl-1BKY- 3TO B OCOOettHOCnt racaeTCA CBeT11blX 
OÖU�HblX 
MaTep1,1anoe. MapKOCTb 0Kp3CKH OOCTeßbHblX Opl-'l-la,QJle>KHOCTa't He MO)t{eT Cny>Kl11h noBOAOM AJ1A 
pe,mar.,a41111 
MaTepH3.11a o6HIKH. 
MeTannlt'lecKaA 00BepXHOCTb 
EAea B'1A11Mble CßeJlbl wn'1q)OBl(lt nQA cnoeu nOKl)blll1A OOycnoenettbl npollJSOACTBeHHblM nPD4ecC0M H He 
ABJlAIOTCA Ae<pe<TaMH. 

GB -General 
please make sure that your rooms are ventilated regularly 
very dry or very humid air will support the warping of wooden products 
wipe off liquids and moist spots immediatety with a soft and dry cloth 
prevent sharp and pointed objects from direct contact with the surface 
do not use washing powders or any other substances containing abrasives to dean the surface 
Dieses Produkt ist nur für den Einsatz im Prtvathaushalt kOOZlpiert! 
Solid wood 
Little knots, connations and little cracks in the wood are a typical natural characteristic of wood and 
not a reason for a daim. Oifferences in colour and grain are also typical for solid wood and not a 
qualitative defect. 
Lacquered surfaces 
Please don't put any item without table mat on the surface, it could cause heavy scratches. Maybe 
visible polish marks are condltions of production and not a reason for a claim. 
Oiled and waxed surfäces 
please take care of wetness on the surface and dean it at once 
care products should be applied no later than ca. 6 months for the first time. 
please notice! Oiled and Waxed products are wearing out through daily use. Heavity used 
surfaces, such as table tops, should be treated earlier. Do not forget to repeat this treatment in 
regular intervals, suitable care products you will get at your local specialist shop 
coloured liquids or soaps might smudge the wood 
Glass surfaces 
Do not place very hot or very cold items on the glass surface(s) unless adequately thick table. 
mats are used to prevent such items from coming into contact W'ith the glass 
Do not use the glass as a chopping surface. Do not strike the glass with hard or pointed items 
use a damp cloth or leather with washing up liquid or soft soap to dean the surface 
upholstery and pillows 
In way it could bet that clothes lose colour, especialty dark ooe. Not colour-fast dothes can lose 
the colour on the fabric. This could happen especially with light coloured fabrics. This case is not a 
reason to claim the fabrics of our fumiture. 
Metal Surfaces 
Easy visible marks from grinding and polishiog under the coating of the surface are conditions of 
production and not a reason for a claim. 

PL -Qg61ne· 
Pros7e 7wr:u·.::.f. 11W;ti!)t:, n;ti rP.g11l:1mP. wiP.tr7P.niP. pomiP.S7C:7P.ri 
Zbyt suche powietrze przyspiesza kurczenie sie drewna 
Miejsca na ktörych znajduje sie woda (zawilgocenia, zachlapania) musza zostaC natychmiast 
wytartc suchq_ szmatkq 
Prosze nie rysowat Sadnych powierzchni ostrymi narze<fziami 
PoW'ierzchni nie naleSy czySCiC silnymi Sf"odkami chemicznymi (Srctce Srodki do czyszczenia), 
gctyS mogct one zniszczyC czyszczone miejsca. 
Do czyszczenia powierzchni zaleca sie wy�cznie uSycie wilgotnej szmatki 
T en produkt jest przeznaczony wytqcznie do prywatnego u.Sytku 
Drewno masywne: 
Male zmiany w drewnie, rozmycie koloru i niewielkie pekni�cia sq uwarunkowane naturq drewna i 
nie s.q po<lstaWq <10 reklamacji. 
Zmiany w kolorze i roSne rozmieszczenie slojöw s.q dowodem na prawdziW'Ost drewna i nie s.q 
podstawq do reklamacji 
Powier.zehnie lakierowane: 
Nie naleSy klast przedmiotöw na lakierowanct powierzchni� bez odpowiedniej mi�kkiej podkladki, 
kt6ra zabezpieczy przed zarySOW3niem powierzchni. 
Niewielkie zauwaSalne Slady polerowania i szlifowania s.q zwi<tZane z procesem produkcyjnym i 
nie Sq podstawq do reklamacji. 
Powier.zchnie olejow3ne i woskowane: 
Prosze unikat wilgoci na powierzchni i natychmiast likwidowaC Slady napojöw 
Prosze zwr6ciC uwa<Je Se powierzchnia jest zabezpieczona na 6 miesiecv. po kt6rych naleSv ja_ 
zabezpieczyt ponownie. 
Powierzchnie stoföw mogq wymagat odnowienia znacie czeSCiej niS przed upfywem 6 miesiecy, 
odpowicdnic �rodki chcmicznc 5q do::;t:9pnc 5klcpnch 5pccjnli::.tycznych 
Ptyny i Sf"odki czystoSCi mogct zmienit wyglqd drewna 
Powier.zehnie szklane: 
Prosze nie ktast Sqdnych gorctcych lub zimnych przedmiot6w na powierzchnie szklane 
Prosze nie uSywaC powierzchni szklanych do cit:cia na niej przedmiotöw bez wtaSciwego 
7;:thP.7piP.r.7P.ni;:1 f P.j powiP.r7c:hni 
Meble tapicerow;me i poduszki· 
Powierzchnia tapicerowana (material) moSe ulec odbarwieniu. Szczeg61nie istotne jest, Se 
farbowane ubrania mog<-l :5-p0'NOdowal przebarwicnia na powierzchni tapicerowanej (materiale). 
To dotyczy szczeg61nie jasnych materiatöw i powierzchni tapicerowanych. Odbarwienia 
spoW'Odowane zabrudzeniem przez odzieS nie jest podstawq_ do reklamacji. 
Powier.zchnie metalowe: 
Male widoczne Slady szlifowania szlifowania Sq zwicl_zane procesem produkcji i nie Sc\ podstaw.:\ do 
reklamacji. 

NL • Algemeen 
Zorg voor regelmatige ventilatie van de ruimten. 
Te droge lucht bevordert het kromtrekken van het hout. 
Vocht onmiddellijk met een droge doek wegvegen. 
Alle oppervlakken niel met scherpe of puntige voorwerpen beschadigen. 
Oppervlakken niet met agressieve poets- of schoonmaakmiddelen behandelen. 
Om de oppervlakken te behandelen alleen een vochtige doek gebruiken. 
Dit product is uitsluitend voor privegebruik ontworpen! 
M;1ssief hout 
Fijne knoesten, vergroeiingen en kleine scheurtjes zijn een natuurlijk verschijnsel en geen reden 
voor klachten. Kleurverschillen en verschillend vertoop van nerven getuigen van de echtheid van 
het hout en ziJn geen kwalitatief gebrek. 
Gelokte oppervlokken 
Voorwerpen niet zonder een geschikte onderzetter op de oppervlakken zelten. 
Eventueel zichtbare polijst- en schuursporen zijn veroorzaakt door de vervaardiging en vormen 
geen kwalitatief gebrek. 
Met olie of wos behondelde oppervlokken 
Voorkom dat er zieh water op het oppervlak ophoopt en verwijder drankresten onmiddellijk. 
Houd er rekening mee dat dit meubelstuk bij normaal gebruik slechts voor ca. 6 maanden 
beschermd is en daarna nabehandeld moet worden. 
Bijzonder zwaar belaste oppervlakken, zoals die van tafels, moeten beduidend vroeger en vaker 
nabehandeld worden, geschikt onderhoudsmateriaal is in de vakhandel ver1<rijgbaar. 
Houd er rekening mee dat gekleurde vloeistoffen of schoonmaakmiddelen het uitertijk van het hout 
blijvend veranderen. 
Glozen oppervlokken 

Geen hete of erg koude voorwerpen zonder geschikte onderzetter op het glazen oppervlak zelten. 
Het glazen oppervlak niet als werl<blad voor snijden en dergelijke gebruiken. 
Kussens en vulling 

Kledingtextiel kan in sommige gevallen afgeven. Niet-kleurechte kleding kan afgeven op de 
bekledingstof. Dit geldt vooral voor lichte bekledingstoffen. Afgeven van kledingtextiel kan door 
ons 
niet als reden voor een klacht over de bekledingstoffen worden erkend. 
Metalen oppervlakken 
Enigszins zichtbare sporen van het schuren onder de coating zijn veroorzaakt door de 
vervaardiging en geen kwalitatief gebrek. 






